ERMENEK DEVLET HASTANESI
CALISAN HAKLARI VE GUVENLIGI

REHBERI
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4. Calisanlarin egitimi;
Basta glivenlik gorevlileri, 11 izere calisanlara i becerileri, 6fke
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6. Hizmetten Cekilme;
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7. Bildirim siireci ve hukuki yardim;
Saglik calisanlarina yonelik siddet olaylarini takip etmek (izere “Bakanlik Beyaz Kod Birimi” kurulmus,

24 saat hizmet verecek “113” numarah telefon ve “www.beyazkod.saglik.gov.tr” internet sayfasi

olusturulmustur.

= Kamu ve 0Ozel tiim saghk kurum ve kuruluglarinda gergeklesen siddet olaylari, yoneticiler tarafindan
derhal “113” numaral telefonla Bakanlk Beyaz Kod Birimine bildirilecek, es zamanh olarak ilgili
kurumun hukuk birimine ve adli mercilere intikal ettirilecektir. Kamu gorevlilerine karsi islenen siddet
olaylarinin takibi sikdayete bagl olmadigindan, ilgili personelin sikayetinin olup olmadigina
bakilmaksizin yéneticiler olayi mutlaka adli mercilere intikal ettirecektir. Ozel saglik kuruluslari da adli
bildirim konusunda gerekli hassasiyeti gosterecektir.



= Siddete ugrayan saglik calisani tarafindan da “113” numarali telefona dogrudan bildirim
yapilabilecektir.

Ayrica yoneticiler, “www.beyazkod.saglik.gov.tr” adresinde bulunan “Beyaz Kod Bildirim Formu”nu
dolduracaktir.

Bildirim Uzerine Bakanlik Beyaz Kod Birimi, yoneticilere ve/veya ilgili personele hukuki stregle ilgili
rehberlik yapacak, olayin adli makamlara intikal ettirilip ettirilmedigini arastiracak ve sayet
ettirilmemis ise olayl derhal adli makamlara bildirecektir. Ayrica siddet olayinin gergeklestigi saghk
kurumunun hukuk birimine olayin bildirildigini tespit ederek olayin takibini temin edecektir.

Hukuk birimleri, islenen sugtan magdur olan Bakanlik personeline veya vefati halinde kanuni
mirasgilarina bir avukatin hukuki yardimini isteyi emedigini soracak ve talep etmeleri halinde
Bakanlik avukatlarinca ilgili p e 28/04/20 e 28277 sayil Resmi Gazete’de yayimlanan

“Saglik Bakanligi Personeline enen Su niyle Yapilacak Hukuki Yardimin Usul ve
Esaslari Hakkinda Yonetmelik” de hukuk apilacaktir.
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KAYNAK: Calisan Haklari ve Giivenligi Uyqulamalari Rehberi



https://khgmcalisanhaklaridb.saglik.gov.tr/Eklenti/28684/0/calisan-haklari-ve-guvenligi-uygulamalari-rehberipdf.pdf

BEYAZ KOD HAKKINDA SIKCA SORULAN SORULAR

BEYAZ KOD SONRASI SiKAYETCi
VE DAVACI OLMAMAMA

RAGMEN NEDEN KAMU DAVASI
ACILIR?

BEYAZ KOD BASVURUMU YAPTIM
ANCAK ADLi SUREC DEVAM
EDERKEN SiIKAYETIMDEN
VAZGECTIM.

BEYAZ KOD VERDIM, AMACIM
GUVENLIK PERSONELINDEN DESTEK
ALMAKTL. SIKAYETCi OLMAK

ISTEMiIYORUM. NE YAPABILIRIM?

Bu durumda da tarafiniza verilen
hukuki yardim son bulacaktir. Ancak
bu tar suclar takibi kendiliginden
yapilan suclar oldugundan dolay

yargilama devam edecektir.

Beyaz Kod kapsaminda islenen
suglar genel itibariyle takibi
sikayete bagli olmayan, baska bir
ifade ile siz sikayetci olmasaniz
dahi adli mercilerce kendiliginden
sorusturulan suclardir. Bu tur
suctan haberdar olan yoneticinin,
sucu adli mercilere intikal
ettirmesi yasal bir zorunluluktur.
Bu nedenle sikayetci olmasaniz
dahi hadise adli mercilere intikal
ettirilecektir. Ancak sikayetci

Beyaz Kod vermeniz durumunda
Hastane Yoneticisinin sugu adli
mercilere intikal ettirmesi
gerekmektedir. Size yonelik hakaret,
tehdit ve fiziksel siddet s6z konusu
ise zaten kamu davasi agilacaktir.
Bunlar disinda beyaz kod vermeniz
adli mercileri gereksiz mesguliyete
sokmaktadir. Beyaz Kod kapsaminda
olmayan durumlar disinda hastane
givenliginden destek almak
istiyorsaniz givenlik personellerini
arayabilirsiniz. Tarafiniza sozel ve
fiziksel saldir yapilmigsa mutlaka
BEYAZ KOD veriniz.

Saglik Calisantinna
Yomellk Sidedete Kaynt

olmamanizdan dolay: tarafiniza
hukuki yardim verilmeyecektir.
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wwbeyathed saghkgovtr

TELEFON: (0338) 716 1041
DAHILI: 4008




